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Privatuma politika

levads

Danone zina, ka jums ir svarigi, ka tiek apstradati jisu personas dati, un mes
apzinamies, ka jusu datu aizsardziba ir svariga.

Sis privaituma pazinojums paskaidro, ki Danone S.A. un ti meitas uznémumi
(“Danone”) ievac un parvalda jis personas datus. Tas satur informaciju par
tadiem personas datiem, kurus mes ievacam, apstrades veidu, to, kapéc Sie
personas dati mums ir vajadzigi un, ka jums tas var palidzet.

Jus  varat  sazinaties ar mums, izmantojot So  informaciju:
https://danone.lv/kontakti , ja jums ir komentari vai jautajumi, ka ari, ja jus
gribat istenot jisu personas datu aizsardzibas tiesibas.

Si privatuma politika tika pédéjo reizi atjaunota 2018. gada 21. maija.

MUsu galvenie privatuma principi

Danone rupé€jas par jus privatuma tiesibu aizsardzibu. Musu meérkis ir aizsargat
jebkurus personas datus, kuri mums ir, parvaldit jisu personas datus atbilstigaja
veida un nodrosinat caurspidigas personas datu apstrades darbibas. Jusu
uzticlba mums ir svariga. Més apnemamies ieverot Sadus personas datu
apstrades pamatprincipus:

¢ jums nav pienakuma iesniegt mums jebkurus personas datus, kurus més
pieprasam;

e tomer, ja jus izvél€jaties neiesniegt jlisu personas datus, iespéjams, més
nevarésim sniegt jums daZzus pakalpojumus vai nodroSinat daZus
produktus;

e meés ievacam un apstradajam jusu personas datus tikai Saja politika
minétajos nolukos vai nolukos, par kuriem meés jus informéjam un/vai
kuriem jus piekritat;

e musu meérkis ir ievakt, apstradat un izmantot péc iespéjas mazaku
personas datu apjomu;

e kad meés ievacam un apstradajam jusu personas datus, musu merkis ir
uzturet tos tada veida, lai tie blitu péc iesp€jas precizaki un atjauninati;

e ja personas dati, kurus més ievacam, vairs nav nepiecieSami jebkuram
nolikam un likums neprasa to apstradi, més darisim visu ko més varam,
lai izdzeéstu, iznicinatu tos vai veiktu to pilnu deidentifikaciju;

e jusu personas dati netiks apmainiti, pardoti, iznomati vai atklati citadak,
neka tas ir aprakstits Saja privatuma politika.


https://danone.lv/kontakti

Danone globala privatuma politika

Kadus personas datus més vacam?

Personas datu veidi, kurus més ievacam ir atkarigi no apstrades nolukiem un
produkta un pakalpojuma, kuru més jums piedavajam.

Visparigi més varam ievakt par tieSo no jums $adus personas datu veidus:

a) personas kontaktinformacija, pieméram, jisu vards, e-pasta adrese,
fiziska adrese un telefona numuri;

b) profila ielogosanas detalas, pieméram, jusu lietotaja ID, e-pasts, lietotaja
vards un parole. Tas ir nepiecieSams, lai izveidotu personigo lietotaja
profilu viena no miisu tieSsaistes domubiedru grupas;

c) komunikacija ar mums, kas var saturet informaciju par misu térzetavam,
atbalsta linijas; un/vai klientu apkalposanas linijas;

d) demografiska informacija, pieméram, jisu vecums, dzimums un
dzivesveida ieradumi. Dzivesveida ieradumi var ieklaut informaciju par
jusu izvéli attieciba uz daZiem miusu piedavatajiem produktiem, ka ari
jusu ar Siem produktiem saistitajam interesém;

e) timekla parluka vésture, pieméram, apmekléetas lapas, piekluves datums,
piekluves vieta un IP adrese;

f) maksajuma informacija par pirkumiem, kas tika veikti miisu tieSsaistes
veikalos. Maksajuma informacija ir bieZi saistita ar jisu vardu un adresi,
kuru jis izmantojat samaksai, ka arl maksajuma datiem, pieméram, jisu
kreditkartes detalas vai bankas konta numurs;

g) arjusu veselibu saistita informacija;

h) informacija par citam personam, pieméram, informacija par jisu gimenes
locekliem, kad jus tiesi nododat So informaciju mums;

i) socialo médiju profili;

j) ja jus kadreiz piesakaties darbam pie mums, meés ievacam papildu
personas datus, pieméram, jusu nodarbinatibas vésturi, apmacibas
vesturi un ar darbu saistitas atsauksmes.

Mes varam ari ievakt jiisu personas datu netiesa veida, kad:

a) jus dalaties ar saturu ar musu produktiem saistitajos socialajos tiklos,
majaslapas vai aplikacijas, vai reagéjot uz misu marketinga materialiem
socialajos tiklos; vai

b) meés nolasam vai ievacam jis personas datus, nolasot informaciju, kuru
savaca citas majaslapas (pieméram, mes varam izvietot reklamu tresas
puses majaslapa, un, kad jus klikskinat uz So reklamu, més varam sanemt
informaciju par jums, ka arl citiem majaslapas apmeklétajiem, lai
izvertétu Sis reklamas sekmigumu un miusu reklamas spéju sasniegt
meérkauditoriju).

Kapéc més ievacam un izmantojam jlsu personas datus?

Mes ievacam jusu personas datus, lai més varetu nodroSinat jums vislabako
tieSsaistes pieredzi un augstas kvalitates klienta apkalposanu. Proti, més varam
ievakt, ieturet, izmantot un atklat jisu personas datus Sadiem noltkiem:
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a) lai apstradatu jusu maksajumus, ja jus iegadajaties musu produktus,
sniegtu jums informaciju par jusu pasutijuma statusu, izskatitu jusu
pieprasijumus, ka ari izvertetu un izskatitu studzibas;

b) lai apstradatu un atbildetu uz jusu pieprasijumiem vai sazinatos ar jums,
lai atbildeétu uz jusu jautajumiem un/vai pieprasijumiem;

c) lai attistitu un uzlabotu musu produktus, pakalpojumus, komunikacijas
metodes un musu majaslapu funkcionalitati;

d) lai nodroSinatu jums informaciju un parvalditu jisu registraciju vai
pieteikSanos uz miisu zinam vai citiem materialiem;

e) lai parvalditu ikdienas biznesa vajadzibas sakara ar jusu dalibu musu
konkursos, loterijas, izlozés vai marketinga aktivitates, ka arl
pieprasijumu;

f) lai veiktu identitates autentifikaciju, ja persona sazinas ar mums pa
telefonu, izmantojot elektroniskos lidzeklus vai citadi;

g) iekSejam apmacibam vai kvalitates izvértéSanas nolukiem;

h) lai saprastu un vertetu klientu intereses, pieprasijumu un mainigas
vajadzibas musu majaslapas, produktu un pakalpojumu uzlabosSanai, ka
ar1 jauno produktu un pakalpojumu attistibai;

i) lai piedavatu personalizétus produktus un materialus, ka ar1 produktu
rekomendacijas jums un klientiem.

Mums ar1 var biit nepiecieSami jisu personas dati, lai nodrosinatu atbilstibu
normativajiem aktiem vai sakara ar ligumattiecibam, kuras mes esam ar jums.

Kas més ievacam un izmantojam jisu personas datus augstak noraditajiem
meérkiem vai citiem nolukiem, més jums par to informésim pirms ievaksanas vai
ievaksanas bridi. Lidzam nemt véra, ka bez daziem jiisu personas datiem mums
nebis iespéjas izpildit savus pienakums pret jums saskana ar misu starpa
noslégto ligumu vai likumu.

Kad tas ir nepiecieSams, més pieprasisim no jums jisu piekriSanu personas datu
apstradei. Ja jus sniedzat savu piekriSanu apstradei, jums ir tiesibas atsaukt
piekriSanu jebkura bridi.

Loterijas

Registréjoties dalibai Loterija, dalibniekam bus jaiepazistas un japiekrit
noraditajiem personas datu apstrades noteikumiem. (vardu, uzvardu, vecumu,
¢eka numuru, talrunpa numuru, pilsétu) savaks un Sis spéles Organizatoram
parsutis SIA “Danone”. SIA “Danone” darbojas ka jusu personas datu parzinis.
Vienigais jusu personas datu apstrades merkis ir noteikt un pazinot uzvaretajus,
sazinaties ar viniem un nogadat viniem balvas. Visa personas datus saturosa
informacija ir uzskatama par konfidencialu. Ar So Loteriju saistita dalibnieku
sniegta informacija, ieskaitot personas datus, tiks apstradata saskana ar Latvijas
Republikas personas datu aizsardzibas tiesibu aktiem, noteikumiem un GDPR jeb
Visparigo datu aizsardzibas regulu, ka ari SIA “Danone” likumigam interesém.
Likumigas intereses ir nostiprinat zimola atpazistamibu. Sis Loterijas laika
iegiitie personas dati netiks parsutiti nevienai vietéjai vai arvalstu
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struktirvienibai (bet tikai un vienigi Organizatoram), ja vien likums nenosaka
citadi.

Ludzu, nemiet véra, ka dalibniekiem ka datu subjektiem ir vairakas vai visas
talak minetas tiesibas attieciba uz apstradato informaciju, proti, dalibnieki var:
e lugt, lai mes viniem laujam pieklut vinu personas datiem;
e lhgt, lai més korigéjam, atjauninam vai dzésam tos;
e Jlugt, lai noteiktos apstaklos més ierobezojam vinu personas datu
izmantoSanu;
e noteiktos apstaklos iebilst pret to izmantoSanu;
e atsaukt savu piekriSanu personas datu izmantosanai;
¢ noteiktos gadijumos iebilst pret datu parnesamibu;
e vajadzibas gadijuma atsaukt mums doto atlauju izmantot tos tieSaja
marketinga

Personas dati tiek glabati visu Loterijas laiku un 6 ménesus péc tas beigam.

Jusu tiesibas

Kad meés apstradajam jus personas datus, jums ir daZas personas datu
aizsardzibas tiesibas, un jis varat izmantot Sis tiesibas jebkura bridi. Més
nodros$inajam So tiesibu apskatu zemak ar informaciju par ar tam saistitajam
sekam attieciba uz jums. Jis varat istenot savas tiesibas, izmantojot misu
majaslapu sazinai: https://danone.lv/kontakti .

Piekluves tiesibas un tiesibas uz labojumu veikSanu

Jums ir tiesibas pieklit, labot vai atjaunot jiisu personas datus jebkura bridi. Més
saprotam, ka Sis ir svarigi un, ja jis veélésities istenot savas tiesibas, lidzam
sazinaties ar mums caur musu majaslapu ar kontaktinformaciju:
https://danone.lv/kontakti .

Tiesibas uz parnesamibu

Jusu personas dati ir parnesami. Tas nozime, ka tos var parnest, kopét vai nodot
elektroniski. Tomer $is tiesibas piemeérojas tikai, ja:

a. personas datu apstrades pamats ir jusu piekriSana;

b. personas datu apstrade ir nepiecieSama liguma izpildei;

c. apstrade tiek veikta ar automatizéetiem lidzekliem.

Ja jus velaties istenot jusu tiesibas uz personas datu parnesamibu, lidzam
sazinaties ar mums caur musu majaslapu ar kontaktinformaciju:
https://danone.lv/kontakti .

Tiesibas uz jas personas datu dzeédanu

Jums ir tiesibas pieprasit jlisu personas datu dzésanu, ja:
a) jusu personas dati vairs nav nepiecieSami tiem noltikiem, kuros tie tika
ievakti; vai
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b) jus atsaucat ieprieks sniegto piekriSanu jiisu personas datu apstradei, un
mums nav cita likumiska pamata jisu personas datu apstradei; vai

c) jus iebilstat pret jusu personas datu apstradi tieSa marketinga noltukiem;
vai

d) jus iebilstat pret jisu personas datu apstradi sakara ar Danone
legitimajam interesém (pieméram, visparigas lietotaju pieredzes
uzlaboSana majaslapas); vai

e) personas dati tiek apstradati nelikumigi; vai

f) jusu personas datu ir nepiecieSams izdzeést, lai nodroSinatu atbilstibu
normativajiem aktiem.

Ja Jus velaties izdzeést personas datus, kuri mums ir par jums, lidzu, informeéjiet
mus, https://danone.lv/kontakti , un meés spersim sameérigi sapratigus solus, lai
atbildétu uz jusu pieprasijumu saskana ar normativo aktu prasibam.

Ja personas dati, kurus mes ievacam vairs nav vajadzigi nekadiem noltukiem, un
likums neprasa, lai meés tos uzglabatu, meés darisim, ko meés varam, lai izdzestu,
iznicinatu tos, vai veiktu to pilnu deidentifikaciju;

Tiesibas ierobezot personas datu apstradi

Jums ir tiesibas ierobeZot juisu personas datu apstradi, ja:

a) jus domajat, ka musu riciba esoSie jiisu personas dati nav precizi; vai

b) personas dati tiek apstradati nelikumigi, bet personas datu izdzéSanas
vieta jus véletos ierobeZot personas datu apstradi; vai

c) mums vairs nav nepiecieSami jisu personas dati tiem noltkiem, kuros
mes tos ievacam, bet jiis pieprasat personas datus, lai celtu, istenotu vai
aizstavetu likumigas prasibas; vai

d) jusizmantojat tiesibas iebilst pret jusu personas datu apstradi, un jus
gaidat apstiprinajumu attieciba uz to, vai jusu ar So iebildumu saistitajam
interesém ir prioritate attieciba uz jusu personas datu apstrades
legitimajiem pamatiem.

Ja jus veletos ierobeZot jusu personas datu apstradi, ludzu, informejiet mus
https://danone.lv/kontakti , un meés spersim samerigi sapratigus solu, la
atbildetu uz jusu pieprasijumu saskana ar normativo aktu prasibam.

Tiesibas iebilst

Jums ir tiesibas iebilst pret jiisu personas datu apstradi jebkura bridi.
Lidzam sazinaties ar mums caur musu majaslapu ar kontaktinformaciju:
https://danone.lv/kontakti .

Tiesibas iesniegt sidzibu uzraudzibas iestadé

Jums ir tiesibas iesniegt stidzibu uzraudzibas iestade attieciba uz musu veikto
personas datu apstradi.
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K& meés aizsargajam jlusu personas datus

Meés saprotam, ka jisu personas datu droSiba ir svariga. Més pieliekam misu
maksimalas pules, lai aizsargatu jusu personas datus pret nelikumigu
izmantoSanu, iejaukSanos, zudumu, neautorizéto piekluvi un izmainam, ka ari
izpauSanu. Més esam ieviesusi droSibas risinajumus, lai aizsargatu jis personas
datus. Pieméram, mes esam ieviesuSi piekluves tiesibas, ugunsmiirus, drosus
serverus, més mé sveicam personas datu Sifrésanu.

Jusu datu nodoSana

Tad, kad més nododam jusu personas datus sadarbibas partneriem un citam
organizacijam, meés parliecinamies, ka més to veicam tikai ar personam, kas
pasarga un droSi apstrada jusu personas datus, un rikojas atbilstoSi visiem
normativajiem aktiem tada pasa veida vai lidziga veida ka meés.

Jusu personas dati netiks nodoti, pardoti, iznomati vai izpausti, iznemot ta, ka tas
ir noteikts Saja privatuma politika. Més tomér esam tiesigi nodot jiisu personas
datus, tad, kad to pieprasa normativie akti vai valsts parvaldes iestades.

Starptautiska datu nodoSana

Personas dati var tikt apstradati arpus Eiropas ekonomiskas zonas (EEZ). Tad
kad Personas dati tiek apstradati arpus EEZ, Danone nodroSinas to, ka Sada
parrobezu datu apstrade tiek aizsargata ar piemeérotiem drosibas lidzekliem.
Garantijas, kuru meés izmantojam, lai nodroSinatu drosu parrobeZu personas
datu apstradi ieklauj:

a) standartklauzulas, @ kuras  apstiprina  Eiropas Komisija.  Sis
standartklauzulas nodrosina pietiekamu drosibas limeni, lai tas butu
piemeérots Eiropas Visparigas datu aizsardzibas regulas noteiktiem
apstrades adekvatuma un drosibas nosacijumiem; vai

b) sertifikati, kas demonstreé to, ka tresas puses arpus EEZ apstrada personas
datus tada veida, kads ir atbilsto$s Eiropas Visparigas datu aizsardzibas
regulas prasibam. Sos sertifikitus apstiprina Eiropas Komisija vai
atbilstosa uzraudzibas iestade, vai arl kompetenta nacionala akreditacijas
iestade Visparigas datu aizsardzibas regula noteiktaja kartiba.

Automatizeéta Iemumu pienemsSana un profiléSana

Mes veicam Jusu personas datu apstradi automatizéta veida, lai nodroSinatu
dazu pakalpojumu un produktu piedavasanu. Tas visparigi nozimé to, ka lemumi
tiek pienemti automatiski bez cilvéka iejauksSanas.

Papildus tam, més apstradajam jusu personas datu profileSanas nolukiem, lai
paredzetu jusu uzvedibu musu majaslapa vai ari1 lai piedavatu jums produktus,
kas varétu jus intereset.
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Ja meés velesimies izmantot Sada veida apstradi, tad, protams, meés jus
informésim par to un més dosim Jums iespéju iebilst pret sadu Jusu personas
datu apstradi pirms ta tiks veikta. Jus arl esat aicinati sazinaties ar mums
https://danone.lv/kontakti , ja Jus veélaties uzzinat vairak par $ada veida
personas datu apstradi.

Stkdatnes un citas tehnologijas

Meés varam ievakt personas datus par jums, izmantojot sikdatnes un citas
tehnologijas. Tas var notikt tad, kad jis apmekléjat miisu majaslapu, skataties
misu timekla reklamas, vai arl izmantojat misu vai treSo personu mobilas
lietotnes. Sada apstrade var ieklaut sekojo$o informaciju:

a) informacija par jusu ierices parliku un operétajsistemu;

b) jusu ierices IP adrese;

c) timekla vietnes, ko jus apmekléjat;

d) saites, uz kuram jus spieZzat, tad, kad izmantojat miisu pakalpojumus.

Ludzu iepazistaties ar misu sikdatnu politiku, lai uzzinat vairak par So
https://danone.lv/sikdatnes .

Ka sazinaties ar Mums

Ja Jums ir jebkadi jautajumi, komentari vai stidzibas attieciba uz So privatuma
politiku vai par jusu personas datu apstradi, lidzam sazinaties ar mums,
izmantojot musu kontaktinformacijas lapu https://danone.lv/kontakti.
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